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Ressources en cas de 
harcèlement ou d’enquête

• APEX 
• Service-conseil 
• Guides et matériaux disponible en ligne
* Beaucoup de documents sont réservés aux membres seulement

• Politiques du SCT sur le harcèlement
• Politique sur la prévention et la résolution du harcèlement
• Directive sur le processus de traitement des plaintes de 

harcèlement

• Politiques et lignes directrices ministérielles
• Projet de loi C-65 (document sur le harcèlement et la 

violence dans la fonction publique fédérale)
• Programme d’aide aux employés (PAE)

• 1-800-268-7708
• Services de gestion informelle des conflits : 1-844-899-3609

• Votre responsable des relations de travail
• Votre centre de prévention du harcèlement (S’il y a lieu) 
• Les services de gestion informelle des conflits de votre 

ministère
• Le Bureau de l’Ombudsman de votre ministère

https://apex.gc.ca/service-conseil/?lang=fr
https://apex.gc.ca/ressources/?lang=fr
https://www.tbs-sct.gc.ca/pol/doc-fra.aspx?id=26041
https://www.tbs-sct.gc.ca/pol/doc-fra.aspx?id=26040
https://www.parl.ca/DocumentViewer/fr/42-1/projet-loi/C-65/sanction-royal

