
Préparé pour vous par le Service-conseil pour 
les cadres supérieurs de l’APEX APEX.GC.CA

Ressources pour les modalités 
et conditions d’emploi

• APEX 
• Service-conseil 
• Guides et matériaux disponible en ligne
* Beaucoup de documents sont réservés aux membres seulement

• L’équipe de services aux cadres supérieurs de votre ministère
• Pour les conditions d’emploi visant les cadres supérieurs des 

ministères de l’annexe I
• Pour les employés visés par d’autres annexes, consultez les 

politiques et lignes directrices visant les cadres supérieurs de 
votre ministère 
• Généralement sous Services aux cadres supérieurs

• Centre de contact avec la clientèle de SPAC (si lié à la paie)
• 1-855-656-4729

• Centre des pensions pour cadres supérieurs
• 1-888-742-1300

• L’Industrielle Alliance
• 1-800-422-6487

• Régime de soins de santé – Sun Life
• 613-247-5133
• 1-888-757-7427 (Québec ou ailleurs que la RCN)

• Régime de soins dentaires – La Compagnie d’Assurance du Canada sur la 
Vie
• 1-800-957-9777

https://apex.gc.ca/service-conseil/?lang=fr
https://apex.gc.ca/ressources/?lang=fr
https://www.tbs-sct.gc.ca/pol/doc-fra.aspx?id=32637
https://ia.ca/
https://www.sunlife.ca/fr/explore-products/insurance/health-insurance/

